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MARKA ELÇİSİ İŞBİRLİĞİ SÖZLEŞMESİ 
Influencer / Marka Elçisi Katılım Koşulları ve Hakediş Çerçevesi 

 

MADDE 1 – TARAFLAR 

Bu sözleşme, merkezi Çanakkale ilinde faaliyet gösteren Gürel Optik ("Marka") ile aşağıda 
kimlik bilgileri yer alan influencer/marka elçisi ("Elçi") arasında, karşılıklı rıza ve serbest irade 
ile akdedilmiştir. 

 

Ad – Soyad   

T.C. Kimlik No   

Telefon   

E-posta   

IBAN   

Sosyal Medya Kanalları   

 

 

MADDE 2 – KAPSAM VE AMAÇ 

Elçi; Gürel Optik'in ürün ve hizmetlerini kendi sosyal medya kanallarında tanıtmayı, marka 
değerini korumayı ve belirlenen kampanyalara uygun içerik üretmeyi kabul eder. İşbirliği iki 
temel model üzerinden yürütülür: 

 

2.1 Ürün Gönderimi ile İşbirliği 

Gürel Optik, Elçi'ye tanıtım amacıyla ürün gönderebilir. Gönderilen ürünlerin mülkiyeti, aksi 
yazılı olarak kararlaştırılmadıkça tanıtım süresince Gürel Optik'e aittir. Elçi, ürünleri özenle 
kullanmak ve sözleşme sona erdiğinde iade etmek ya da Gürel Optik'in yazılı talebi üzerine 
iade etmek zorundadır. 

 

2.2 Ürün Gönderimi Yapılmaksızın İşbirliği 

Gürel Optik, ürün göndermeksizin yalnızca hediye çeki ve/veya komisyon esasına dayalı 
işbirliği de yapabilir. Bu modelde Elçi, sağlanan dijital bağlantı ve hediye çekleri aracılığıyla 
tanıtım faaliyeti yürütür. 

 

MADDE 3 – HEDİYE ÇEKİ KOŞULLARI 

Gürel Optik, Elçi'ye bir veya birden fazla hediye çeki tahsis edebilir. Her hediye çeki kendine 
özgü koşullar içerir ve bu koşullar Elçi'ye önceden yazılı olarak bildirilir. 
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3.1 Genel Hediye Çeki Özellikleri 

• İndirim oranı her hediye çeki özelinde ayrı belirlenir ve değişkenlik gösterebilir. 

• Hediye çekleri süreli (belirli bir bitiş tarihi olan) veya süresiz olarak düzenlenebilir; bu 
durum Elçi'ye ilgili hediye çeki bazında yazılı olarak bildirilir. 

• Birden fazla hediye çeki söz konusu olduğunda her çekin koşulları bağımsızdır; bir 
çekin koşulları diğerini etkilemez. 

• Gürel Optik, piyasa koşulları veya kampanya değişiklikleri doğrultusunda hediye çeki 
oranlarını ve geçerlilik sürelerini 7 günlük önceden yazılı bildirimle güncelleme 
hakkını saklı tutar. 

 

3.2 Komisyon Hesaplama Yöntemleri 

Her hediye çeki özelinde, aşağıdaki hesaplama parametrelerinin tamamı, bir kısmı veya hiçbiri 
uygulanabilir. Hangi parametrelerin uygulanacağı, hediye çekine ait bildirim belgesinde açıkça 
belirtilir: 

 

# Parametre Açıklama 

A Banka Komisyon 
Düşümü 

Müşteri taksitli ödeme yaparsa, işlemin banka taksit 
komisyonu ham satış tutarından düşülür. Komisyon oranı 
ödeme vade sayısına göre bankadan bankaya farklılık 
gösterebilir. 

B Hediye Çeki Oranı 
Düşümü 

Müşteriye sağlanan hediye çeki indirim tutarı, hakediş 
matrahından düşülür. Düşüm miktarı her hediye çekine özgü 
indirim oranına göre hesaplanır. 

C Elçi Komisyon Oranı Elçi'ye özgü, hediye çeki bazında belirlenen komisyon 
yüzdesidir. Her hediye çeki için farklı oran tanımlanabilir. 

D Ham Tutardan 
Hesaplama 

A, B parametreleri uygulandıktan sonra kalan tutara C oranı 
uygulanarak net hakediş hesaplanır. Parametrelerin 
uygulanma sırası: Ham Tutar → (−) Banka Komisyonu → (−) 
Hediye Çeki İndirimi → × Elçi Komisyon Oranı = Net 
Hakediş. 

 

Uygulanacak parametreler ile hesaplama yöntemi, her hediye çekine ait tanım belgesinde açık 
biçimde gösterilir. Elçi bu koşulları önceden onaylamış sayılır. 

 

MADDE 4 – HAKEDİŞ VE ÖDEME 

4.1 Hesaplama Periyodu 

Hakediş tutarları 15 (on beş) günlük dönemler esas alınarak hesaplanır. Satıcı panelinde, 
müşteri tarafından oluşturulan siparişlere ilişkin hakediş tutarları sipariş onaylandıktan sonra 
görüntülenmeye başlanır. 
 
Ancak, her sipariş için müşterinin 15 (on beş) günlük iade hakkı bulunduğundan, panelde 
görüntülenen hakediş tutarları bu süre boyunca geçici (tahmini) niteliktedir ve kesinleşmiş 
hakediş olarak kabul edilmez. 
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İade süresi içerisinde müşterinin ürünü iade etmesi halinde, ilgili siparişe ait hakediş tutarı 
panelden düşülür ve hakedişe dahil edilmez. Müşterinin 15 (on beş) günlük iade süresi 
içerisinde iade talebinde bulunmaması halinde ise ilgili siparişe ait hakediş kesinleşir ve 
ödeme hesaplamasına dahil edilir. 
 
Hakediş ödemeleri yalnızca iade süresi sona ermiş ve kesinleşmiş siparişler üzerinden 
hesaplanır. 

4.2 İade ve Hakediş Düşümü 

Bir satış işleminden kaynaklanan iade ya da iptal, ilgili 15 günlük dönem içinde gerçekleşirse 
söz konusu satışa ilişkin hakediş hesaplanmaz ve/veya önceden hesaplandıysa mahsup 
edilir. Bu nedenle panelde görünen tutarlar dönemden döneme artış veya azalış gösterebilir; 
Elçi bu değişkenliği peşinen kabul eder. 

 

4.3 Ödeme Koşulları 

• Ödemeler, dönem kapanışının ardından hakediş tutarının Gürel Optik tarafından 
onaylanmasını takiben Elçi'nin bildirdiği banka hesabına (IBAN) aktarılır. 

• Ödeme yapılabilmesi için Elçi'nin geçerli IBAN bilgisini sisteme kayıtlı tutması 
zorunludur. 

• Hatalı veya eksik IBAN bilgisinden doğan gecikmelerden Gürel Optik sorumlu 
değildir. 

• Gürel Optik, minimum hakediş eşiği uygulama hakkını saklı tutar; bu eşik Elçi'ye 
önceden bildirilir. 

 

4.4 Vergi Yükümlülükleri 

Elçi, hakediş ödemelerinden doğan her türlü vergi, SGK ve yasal yükümlülükten bizzat 
sorumludur. Gürel Optik, yasal zorunluluk olması hâlinde stopaj ve benzeri kesintileri 
uygulama hakkını saklı tutar. İşbu sözleşme kapsamındaki ödemeler, 193 sayılı Gelir Vergisi 
Kanunu'nun ilgili hükümleri çerçevesinde serbest meslek ödemesi niteliği taşıyabilir; Elçi 
gerekli belgeleri ibraz etmekle yükümlüdür. 

 

MADDE 5 – GİZLİLİK VE VERİ KORUMA 

Elçi, aşağıda sayılan bilgi ve verileri kesinlikle üçüncü kişilerle paylaşmamayı, yayınlamamayı 
ve ticari amaçla kullanmamayı kabul ve taahhüt eder: 

• Influencer paneline ait giriş bilgileri ve ekran görüntüleri 

• Komisyon oranları, hakediş tutarları, ödeme miktarları ve ödemeye ilişkin her türlü 
finansal bilgi 

• Hediye çeki kodu, oranı, geçerlilik süresi ve uygulama koşulları 

• Gürel Optik tarafından paylaşılan marka stratejisi, kampanya planları ve iş geliştirme 
bilgileri 

• Diğer influencer/elçilerle ilgili öğrenilen her türlü bilgi 

 

Bu yükümlülük sözleşmenin sona ermesinden sonra da 2 (iki) yıl süreyle geçerliliğini korur. 

 

Kişisel veriler, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (KVKK) kapsamında 
işlenecektir. Elçi, işbu sözleşmeyi imzalamakla; adı-soyadı, iletişim bilgileri, banka hesabı ve 
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sosyal medya hesap bilgilerinin iş bu sözleşme kapsamındaki faaliyetlerin yürütülmesi 
amacıyla işlenmesine açık rıza verdiğini beyan eder. 

 

MADDE 6 – İÇERİK KURALLARI 

6.1 Zorunlu Gereklilikler 

• Üretilen içerikler yanıltıcı, hakaret içeren, ayrımcı veya markayı zedeleyici unsurlar 
barındıramaz. 

• Elçi, reklam niteliğindeki paylaşımlarında Reklam Kurulu düzenlemeleri ve Türkiye 
Reklamcılar Derneği etik kuralları çerçevesinde içeriğin ücretli/işbirliği paylaşımı 
olduğunu açık biçimde belirtmekle yükümlüdür (#reklam, #işbirliği, #sponsor vb. 
etiketler ile). 

• Ticari Reklam ve Haksız Ticari Uygulamalar Hakkında Yönetmelik (RG: 10/01/2015) 
kapsamındaki yükümlülüklerin yerine getirilmesinden Elçi sorumludur. 

 

6.2 Gürel Optik'in Hakları 

• Gürel Optik, uygunsuz veya marka değerine zarar veren içeriklerin kaldırılmasını 
önceden bildirimde bulunmaksızın talep etme hakkını saklı tutar. 

• İçeriklerin Gürel Optik'in sosyal medya kanallarında yeniden paylaşılması 
(repost/reuse) için Elçi yazılı onay vermekle yükümlüdür; bu onay sözleşme 
imzasıyla birlikte verilmiş sayılır. 

 

MADDE 7 – SÖZLEŞMENİN SONA ERMESİ 

7.1 Olağan Fesih 

Her iki taraf, karşı tarafa 7 (yedi) takvim günü önceden yazılı (e-posta veya panel mesajı) 
bildirimde bulunmak suretiyle işbirliğini sonlandırabilir. 

 

7.2 Derhal Fesih 

Aşağıdaki hâllerde Gürel Optik, herhangi bir bildirim yükümlülüğü olmaksızın sözleşmeyi tek 
taraflı olarak feshedebilir: 

• Elçi'nin gizlilik yükümlülüğünü ihlal etmesi 

• İçerik kurallarına aykırı, markaya zarar veren paylaşım yapılması 

• Elçi'nin sahtecilik, yanıltıcı tanıtım veya hukuka aykırı fiil işlemesi 

• Elçi'nin sözleşme koşullarını ağır biçimde ihlal etmesi 

 

7.3 Fesih Sonrası Hakediş 

Sözleşmenin sona ermesi halinde birikmiş, onaylanmış ve iade/iptal nedeniyle mahsup 
edilmemiş hakediş tutarları, fesih bildirimini takip eden 30 (otuz) gün içinde Elçi'ye eksiksiz 
ödenir. Derhal fesih durumunda Gürel Optik, zarar tazminatı ile mahsup hakkını saklı tutar. 

 

MADDE 8 – FİKRİ MÜLKİYET 
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Elçi tarafından Gürel Optik ürün ve hizmetleri için üretilen içerikler (fotoğraf, video, metin vb.) 
üzerindeki kullanım hakları, işbu sözleşme süresince ve sözleşme sona erdikten sonra 1 (bir) 
yıl boyunca Gürel Optik'e münhasır olmayan (non-exclusive), ücretsiz ve devredilebilir biçimde 
lisanslanmıştır. Elçi, üçüncü kişilerin telif haklarını ihlal etmediğini garanti eder. 

 

MADDE 9 – SORUMLULUK SINIRI 

Toplam ve azamî içerik üreticisinin her türlü içeriğiyle ilgili üçüncü kişi taleplerinden 

münhasıran içerik üreticisinin kendisi sorumludur. İçerik üreticisi, bu konudaki tek sorumlunun 

kendisi olduğunu gayrikabili rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt etmiştir. 

 

 

MADDE 10 – GENEL HÜKÜMLER 

• Bu sözleşme, Türk Hukuku'na, özellikle 6098 sayılı Türk Borçlar Kanunu, 6102 sayılı 
Türk Ticaret Kanunu ve 6563 sayılı Elektronik Ticaretin Düzenlenmesi Hakkında 
Kanun hükümlerine tabidir. 

• Sözleşmeden doğan uyuşmazlıklarda Çanakkale Mahkemeleri ve İcra Daireleri 
yetkilidir. 

• Sözleşmenin herhangi bir hükmünün geçersiz sayılması, diğer hükümlerin 
geçerliliğini etkilemez. 

• Bu sözleşme, elektronik ortamda dijital onay (tıklama/imza) yöntemiyle kabul 
edilebilir; dijital onay, 5070 sayılı Elektronik İmza Kanunu çerçevesinde ıslak imza ile 
eşdeğer kabul edilir. 

• Sözleşmede yapılacak değişiklikler yazılı olarak ve her iki tarafın onayıyla geçerlilik 
kazanır. 

 

ONAY VE İMZA 

İşbu sözleşme, yukarıda belirtilen taraflar arasında serbestçe ve bilerek akdedilmiş olup 
taraflarca okunup anlaşıldıktan sonra imzalanmıştır. 

 

GÜREL OPTİK   MARKA ELÇİSİ 

Ad Soyad: Gürel Optik Yetkili 

İmza: ____________________________ 

Tarih: ______ / ______ / __________ 

  Ad Soyad: ________________________ 

İmza: ____________________________ 

Tarih: ______ / ______ / __________ 

 


